l*l Conseil de la radiodiffusion et des Canadian Radio-television and
télécommunications canadiennes Telecommunications Commission

Ottawa, Canada
K1A ON2 DM2979620

Notre référence : 1011-NOC2017-0033

0CT 10 2017

PAR COURRIEL

Monsieur Stephen Schmidt

Vice-président, Politique de télécommunication et conseiller juridique, Réglementation
Politiques de télécommunication et Affaires réglementaires

Société TELUS Communications

215, rue Slater, 8% étage

Ottawa (Ontario) K1P 0A6

regulatory.affairs@telus.com

Objet: Avis public de consultation CRTC 2017-33, Examen du cadre
réglementaire régissant les services de relais téléphonique fondés sur le
texte

Monsieur Schmidt,

Nous accusons réception de votre lettre du 2 octobre 2017, dans laquelle vous
demandez de reporter la date limite du 10 octobre 2017 pour le dép6t des réponses des
parties aux demandes de renseignements envoyées le 25 septembre 2017 au sujet de
I'Avis de consultation de télécom (ACT) 2017-33.

Vous avez justifié votre demande de report en indiquant que les demandes de
renseignements envoyées a TELUS :

e suivaient la réouverture de TACT 2017-33, dont le dossier a originalement été
fermé le 18 juillet 2017. Depuis la date de cloture, TELUS a affecté ses
ressources en matiére de réglementation a d’autres dossiers. TELUS demande
donc qu’un délai suffisant soit accordé aux parties pour planifier leur participation
renouvelée a 'ACT 2017-33;

e nécessitent 'obtention de soumissions de fournisseurs et d’organismes externes
qui ne sont pas en mesure de répondre en deux semaines.

Dans votre lettre, vous indiquez que TELUS ne serait pas en mesure de fournir de
réponses aux demandes de renseignements avant le 31 octobre 2017 et que TELUS
déposerait ses observations sur les renseignements supplémentaires fournis par le
Comité pour les services sans fil des sourds du Canada (CSSSC) et sur les réponses
des parties aux demandes de renseignements le 7 novembre 2017.
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Le personnel du Conseil fait remarquer que la demande de TELUS a été appuyée par
Bell Canada et Saskatchewan Telecommunications et qu’a ce jour, aucune partie ne
s’est montrée défavorable a I'égard de la demande de TELUS.

Par la présente, nous vous informons que le Conseil a accepté la demande de TELUS,
car le personnel du Conseil a demandé des renseignements détaillés et une
prolongation serait appropriée pour permettre aux parties de préparer leurs réponses.
Par conséquent :

e les fournisseurs de services de télécommunications (FST) qui sont parties a
FACT 2017-33 doivent répondre aux demandes de renseignements au plus tard
le 31 octobre 2017;

e toutes les parties a TACT 2017-33 peuvent déposer leurs observations sur les
renseignements supplémentaires fournis par le CSSSC ainsi que sur les
réponses des FST aux demandes de renseignements au plus tard le
7 novembre 2017.

Le dépbt des documents mentionnés dans la présente lettre doit étre fait a I'aide du
service sécurisé « Mon compte CRTC » (partenaires de connexion ou Clé GC), en
signifiant une copie a toutes les parties mises en copie de la présente lettre.

Si vous avez des questions en ce qui concerne le dossier en cause, veuillez
communiquer avec Bradley Gaudet a bradley.gaudet@crtc.gc.ca.

Je vous prie d’agréer, Monsieur Schmidt, 'expression de mes sentiments les meilleurs.

Directeur, Politigue sociale et des consommateurs
Consommatioh et Politique stratégique
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Nanao Kachi

Piece jointe
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Liste de distribution

Association des Sourds du Canada ffolino@cad.ca
Bell Aliant Communications régionales, société en commandite
dave.hussey@bellaliant.ca

Bell Canada bell.regulatory@bell.ca

Bragg Communications Inc. (Eastlink) regulatory.matters@corp.eastlink.ca
Chris Newman newmancmn@gmail.com

Cogeco telecom.regulatory@cogeco.com

Comité pour les services sans fil des sourds du Canada lisa@deafwireless.ca
Conseil provincial du secteur des communications (CPSC) du Syndicat canadien
de la fonction publique (SCFP) nblais@scfp.ca

Freedom Mobile Inc. bjones@windmobile.ca

Institut national canadien pour les aveugles lui.greco@cnib.ca

Maple Communications Group Inc. regulatory@maplecomm.ca

Media Access Canada anthony@tibbs.ca

MTS Inc. regulatory@mts.ca

Norouestel inc. requlatoryaffairs@nwtel.ca

Rogers Communications Inc. regulatory.aff@fidomobile.ca;
rwi_gr@rci.rogers.com

Saskatchewan Telecommunications document.control@sasktel.com

Shaw Telecom Inc. regulatory@sirb.ca

Société canadienne de I'ouie gmalkowski@chs.ca

Société Nationale Canadienne des Sourds-Aveugles mchugh.mm@gmail.com
TBayTel rob.olenick@tbaytel.com

Télébec, Société en commandite reglementa@telebec.com

Vidéotron regaffairs@quebecor.com




